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 طٕف ولا ِٓ اٌّؼبسف اٌزب١ٌخ اٌٝ ػ١ّٕخ ٚظب٘شح

/ ػ١ّٕخبد عشاؽخ اٌذِبؽ ٚالأػظبة ٌٍجشش ػ١ٍّ -2    
/ ظب٘شحثشٔبِظ رؼ١ٍّٟ ٌّجؾش اٌش٠بػ١بد  اسزخذاَ -1    
/ ظب٘شحأش١شح اٌذخٛي ٌض٠بسح دٌٚخ ػشث١خ رؼجئخ ؿٍت ر -3    
أسٍٛة ثؼغ الاثبء ٚالأِٙبد فٟ رفُٙ ِشبوً اثٕبئُٙ فٟ  -9    

/ ػ١ّٕخسٓ اٌّشا٘مخ          
/ ػ١ّٕخداسح فٟ ِؤسسخ ؽى١ِٛخ ِغ ِٛظف١ٗ رؼبًِ ِذ٠ش الا -7    
ثشٔبِظ ؽبسٛثٟ / ظب٘شح -6    
اطلاػ اػـبي اٌىٙشثبء فٟ اٌس١بسح / ػ١ّٕخ  -5    
رؼ١ٍّبد اسزخذاَ دٚاء ِؼ١ٓ / ظب٘شح -8    
اعشاء ػ١ٍّخ عشاؽخ فٟ اٌمٍت  / ػ١ّٕخ -4    

ارجبع رؼ١ٍّبد رشو١ت ِشٚؽخ وٙشثبئ١خ ٌٍّشح الاٌٚٝ / ظب٘شح -20  
ِغّٛػخ ِٓ اٌّٙبساد اٌّخضٔخ فٟ ػمٛي الافشاد / ػ١ّٕخ -22  
رشخ١ض ؽبٌخ ِشػ١خ ِؼمذح / ػ١ّٕخ -21  
اٌّؼشفخ اٌّؾفٛظخ ػٍٝ الأزشٔذ / ظب٘شح -23  

 
رزؼشع اٌّؼشفخ ٌٍفمذاْ أٚ اٌؼ١بع ٔز١غخ ػذح أسجبة ، أروش صلاصب 

 ِٕٙب .
ػذَ اِىب١ٔخ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ثبشىً اٌظؾ١ؼ ٚفٟ اٌٛلذ إٌّبست -2  
ػذَ اسزخذاِٙب ٚرٛظ١فٙب     -1  
ِٛد ِجزىش٘ب  -3  
اؽلاي اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح ِىبْ اٌّؼشفخ اٌسبثمخ    -9  
ٌُ ٠زُ ؽفظٙب ٚٔمٍٙب -7  

 
  ػًٍ ولا ِّب ٠ٍٟ 

( رٙزُ اٌّؤسسبد اٌؾذ٠ضخ ثبسزخلاص اٌّؼشفخ ِٓ ِظبدس٘ب .2    
لأْ اٌّؼشفخ رؼ١غ ِغ الأسبْ ػٕذ ِٛرٗ ارا ٌُ ٠زُ ٔمٍٙب اٌٝ         
غ١شٖ / خٛفب ِٓ فمذاْ اٌّؼشفخ / خٛفب ِٓ ػ١بع اٌّؼشفخ        

 
( رؼزجشػ١ٍّخ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ِٓ أُ٘ ِىٛٔبد إٌظبَ .1   

خ إٌظبَ ٚاٌزؾىُ ف١ٗ / ٌزؾس١ٓ اٌّؼبٌغخ / ٌّؼشفخ ِذٜ فبػ١ٍ       
ٌؼجؾ اٌّذخلاد / ِٓ اعً رؾم١ك أ٘ذاف إٌظبَ       

 
( رٛاعٗ اٌّؤسسبد طؼٛثخ فٟ ٔمً اٌّؼشفخ اٌظب٘شح اٌّزٛافشح 3   

ٌذ٠ٙب اٌٝ الاخش٠ٓ        
ثسجت ػذَ الا٘زّبَ ثبٌٕششاد اٌزٛػ١ؾ١خ أٚ أدٌخ الاسزخذاَ        
ٌٙزٖ اٌّؼشفخ .       

 
رزؼّٓ اداسح اٌّؼشفخ ػ١ٍّبد ػذح ، ؽذد ػ١ٍّخ اداسح اٌّؼشفخ اٌزٟ 

 رزُ فٟ وً ِٓ اٌؾبلاد اٌزب١ٌخ .
) ٔمً اٌّؼشفخ ( ا٠ظبي اٌّؼشفخ اٌٝ الاخش٠ٓ  -2    
رٛظ١ف اٌّؼشفخ فٟ ارخبر اٌمشاس ٚأغبص اٌّّٙبد ِٓ أعً  -1    

) رـج١ك اٌّؼشفخ ( رؾس١ٓ الأداء          
) اٌزمبؽ اٌّؼشفخ ( فخ .اسزخلاص اٌّؼش -3    
اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼشفخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌّزٛافشح  -9    

) أزبط اٌّؼشفخ (       
 

 
 أروش أسثغ ؿشق ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب أزبط اٌّؼشفخ 

اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد أٚ ثٕٛن اٌّؼٍِٛبد اٚ لٛاػذ اٌج١بٔبد -أ      
الارظبي اٌّجبشش ث١ٓ ؽبٍِٟ اٌّؼشفخ  -ة     
ِٓ خلاي رم١ٕبد الارظبي اٌّخزٍفخ / اٌّؤرّشاد اٌّشئ١خ /  -ط     

غشف اٌّؾبدصخ           
  ِٓ خلاي ِٛالغ الأزشٔذ اٌزٟ رسّؼ ثبٌٛطٛي اٌٝ لٛاػذ  -د   

اٌج١بٔبد  / ِٓ خلاي ِٛالغ الأزشٔذ         
أزبعٙب ثٛاسـخ الافشاد اٌّجزىش٠ٓ ٌلافىبس اٌغذ٠ذح . -٘     

 
  ٕ٘بن ػذح ؿشق ٌٕمً اٌخجشح اٌؼ١ّٕخ اٌٝ خجشح ظب٘شح / أروش٘ب :

رذٚثٓ اٌخجشح اٌؼ١ّٕخ ) رذ٠ٕٚٙب / رخض٠ٕٙب / ؽفظٙب /  -أ      
رسغ١ٍٙب (         

ِلاصِخ طبؽت اٌخجشح اٚ رظ٠ٛشٖ اٚ رذس٠جٗ ٌلافشاد  -ة     
اٌّسؤٚي ػُٕٙ          

الأظّخ اٌخج١شح اٚ اٌزوبء الاطـٕبػٟ . -ط     
الارظبي اٚ ِغّٛػخ إٌمبش . -د     

اٌجشاِظ اٌؾبسٛث١خ اٌزفبػ١ٍخ . -٘     
 

ِٓ اٌٛسبئً اٌّسزخذِخ فٟ رـج١ك اٌّؼشفخ ِشاوض اٌّسبػذح / أروش 
 ٚظ١فز١ٓ ٌٙب : 

اٌشد ػٍٝ اسزفسبساد اٌّسزخذ١ِٓ ِٓ خلاي ِٛظف ِخزض  -أ  
  اٚ اٌشد الاٌٟ    

   Windows XP رٛف١ش خ١بساد اٌّسبػذح فٟ وض١ش ِٓ  -ة
    اٌجشاِظ ِٓ ٔظبَ 

     
 رزؼّٓ اداسح اٌّؼشفخ ػذح ػ١ٍّبد / أروش٘ب :

  أزبط اٌّؼشفخ                -اٌزمبؽ اٌّؼشفخ                ة -أ   
  رـج١ك اٌّؼشفخ  -د              ٔمً اٌّؼشفخ      -ط  

 
  أروش ا٘ذاف الالزظبد اٌّؼشفٟ 

رؾس١ٓ ٔٛػ١خ اٌؾ١بح ثّغبلارٙب اٌّخزٍفخ . -أ      
رٛظ١ف اٌجؾش اٌؼٍّٟ . -ة     
اسزخذاَ اٌؼمً اٌجششٞ وشاط ِبي اٚ وؾبفظ ٌٍخجشاد -ط     

 
 رزؼّٓ اداسح اٌّؼشفخ ػ١ّبد ػذح رسزخذَ رم١ٕبد ؽبسٛث١خ 

 ٌزٕف١ز٘ب ف١ّب ٠ٍٟ ِغّٛػخ ِٓ رم١ٕبد اٌؾزسٛة اٌّخزٍفخ ؽذد
  ٌىً ٔٛع ِٓ ٘زٖ اٌزم١ٕبد ػ١ٍّخ اداسح اٌّؼشفخ اٌّسزخذِخ ف١ٙب 

أ( ِشاوض اٌّسبػذح : رـج١ك اٌّؼشفخ      
ة( ثٕٛن اٌّؼٍِٛبد : أزبط اٌّؼشفخ      
ط( اٌّؤرّشاد اٌّشئ١خ : أزبط اٌّؼشفخ     

د( اٌّؾبوبح ثبسزخذاَ اٌؾبسٛة : اٌزمبؽ اٌّؼشفخ      
ٔزشٔذ : ٔمً اٌّؼشفخ( ِغّٛػبد إٌمبش ػجش الا٘      

 
 ٠زىْٛ إٌظبَ ِٓ اسثغ ػ١ٍّبد ) ِىٛٔبد ( سئ١س١خ / أروش٘ب 

اٌّؼبٌغخ  -1اٌّذخلاد         -2      
اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ  -9اٌّخشعبد        -3      
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٠زىْٛ إٌظبَ ِٓ أسثغ ػ١ٍّبد سئ١سخ ، ؽذد اٌؼ١ٍّخ ٌىً ؽبٌخ ِٓ 

 اٌؾبلاد اٌزب١ٌخ
اٌّؼبٌغخ ) اٌّخشعبد أٚ اٌّؼٍِٛبد (ٔزبئظ ػ١ٍّخ  -2  
ػلاِبد اٌـٍجخ ) اٌّذخلاد أٚ اٌج١بٔبد ( -1  
سأٞ اٌّسزٍٙه فٟ ِٕزظ ِؼ١ٓ ) اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ( -3  
اٌزظ١ٕف ٚاٌزشر١ت ) اٌّؼبٌغخ ( -9  

 
 ؽذد الاعبثخ إٌّبسجخ ٌىً ِٓ اٌفمشاد اٌزب١ٌخ 

ٝ ِخشعبد اٌؼ١ٍّبد إٌّظّخ اٌزٟ ٠غشٞ ثٙب رؾ٠ًٛ اٌّذخلاد اٌ -2  
) اٌّؼبٌغخ (        

اسزخذاَ ِؼٍِٛبد ػٓ ِخشعبد إٌظبَ ٌزؾس١ٓ اٌّؼبٌغخ -1  
) اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ (       

ِٓ خظبئض اٌّؼشفخ إِىب١ٔخ رؾ٠ٍٛٙب اٌٝ ثشاءاد اخزشاع  -3  
) الاِزلان (       

ِغّٛػخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد اٌّزشاثـخ اٌزٟ رؼًّ ِغ ثؼؼٙب ثؼؼب    -9  
ٓ )إٌظبَ (ٌزؾم١ك ٘ذف ِؼ١      

 
 لبسْ ث١ٓ اٌّؼشفخ اٌؼ١ّٕخ ٚاٌّؼشفخ اٌظب٘شح ِٓ ؽ١ش :

( ؿج١ؼزٙب   2  
( إِىب١ٔخ ٔمٍٙب ٌلاخش1ٓ٠  

 ٔٛع اٌّؼشفخ ؿج١ؼزٙب إِىب١ٔخ ٔمٍٙب

 اٌظب٘شح ِذٚٔخ ِٚؾفٛظخ ٠ّىٓ ٔمٍٙب

 ٠ظؼت ٔمٍٙب
ِٙبساد ٚخجشاد ِخضٔخ 

 فٟ ػمٛي الأفشاد
 اٌؼ١ّٕخ

 
  

فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟ ؽذد ػ١ٍّخ اداسح اٌّؼشفخ ؽست اٌزم١ٕخ اٌؾبسٛث١خ 
 اٌّسزخذِخ ف١ٙب 

 ػ١ٍّخ اداسح اٌّؼشفخ اٌزم١ٕخ اٌؾبسٛث١خ

 اٌزمبؽ اٌّؼشفخ اٌّؾبوبح / الأٔظّخ اٌخج١شح

 رـج١ك اٌّؼشفخ ِشاوض اٌّسبػذح

 أزبط اٌّؼشفخ اٌّؤرّشاد اٌّشئ١خ

 
 

فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟأوزت اِبَ وً ػجبسح ِب ٠ٕبسجٙب   

) اٌّؼشفخ اٌظب٘شح (  اٌّؼشفخ اٌّذٚٔخ ٚاٌّؾفٛظخ   

 رٛظ١ف اٌّؼشفخ فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ٚأغبص اٌّٙبَ
 ) رـج١ك اٌّؼشفخ (

) ٔمً اٌّؼشفخ ( ا٠ظبي اٌّؼشفخ اٌٝ الاخش٠ٓ ثىفبءح  

  اسزخذاَ ِؼٍِٛبد ػٓ ِخشعبد إٌظبَ ٌٍزؾس١ٓ
 ) اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ (

اٌّؼشفخ ٚاسزخلاطٙب ِٓ اٌج١بٔبد اٌّزٛافشح أٚ اٌّؼشفخ رـ٠ٛش 
) أزبط اٌّؼشفخ ( اٌّٛعٛدح  

 اٌّٙبساد ٚاٌخجشاد اٌّخضٔخ فٟ ػمٛي الأفشاد
 ) اٌّؼشفخ اٌؼّٕجخ(

) اٌّؼٍِٛبد ( ٔبرظ ػ١ٍّخ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد  

 
 

 
رز١ّض اٌّؼشفخ ثؼذح خظبئض ، ِب اٌخبط١خ اٌزٟ رؼجش ػٕٙب وً 

 ػجبسح ِٓ اٌؼجبساد اٌزب١ٌخ .
   رؾ٠ًٛ اٌّؼشفخ اٌٝ ثشاءاد اخزشاع رزّزغ ثبٌؾّب٠خ اٌمب١ٔٛٔخ . -2

) الاِزلان (     
) اٌزغذد ( اٌّؼشفخ ِزـٛسح ثشىً دائُ . -1  
اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼشفخ ثٛاسـخ الأفشاد اٌّجزىش٠ٓ ٌلأفىبس  -3  

) الأزبط (اٌغذ٠ذح       
) اٌؼ١بع /اٌفمذاْ (اٌغذ٠ذح ِىبْ اٌّؼشفخ اٌسبثمخ إؽلاي اٌّؼشفخ -9  

 
 ِٓ خلاي دساسزه ٌٛؽذح اداسح اٌّؼشفخ اعت ػّب ٠ٍٟ

ِب ٚظ١فخ اٌزمبؽ اٌّؼشفخ  -2  
اسزخلاص اٌّؼشفخ ثٕٛػ١ٙب ِٓ الافشاد ٚإٌّبفس١ٓ ٚغ١شُ٘ ِٓ       
ِظبدس اٌّؼشفخ ِٚشبسوخ الاخش٠ٓ ف١ٙب       

 
ؽبسٛث١خ رسزخذَ فٟ رـج١ك اٌّؼشفخ اػؾ ِضبلا ٚاؽذا ػٍٝ رم١ٕخ  -1  

ِشاوض اٌّسبػذح أٚ اٌشد الاٌٟ اٚ خ١بساد اٌّسبػذح اٌّزٛافشح        
فٟ وض١ش ِٓ اٌجشاِظ       

 
ِب ٔٛع اٌّؼشفخ اٌزٟ رسؼٝ اٌّؤسسبد ٌٍؾظٛي ػ١ٍٙب/ اٌؼ١ّٕخ -3  

 
رز١ّض اٌّؼشفخ ثّغّٛػخ ِٓ اٌخظبئض / أروش أسثؼب ِٕٙب  -9  

ِزلان   /  اٌزغذد /  اٌزخض٠ٓ             الأزبط  /   الا     
 

 ؽذد ِىٛٔبد إٌظبَ فٟ اٌؾبٌخ اٌزب١ٌخ
" ٠سزخذَ ِظٕغ ٌلأٌجبْ ؽ١ٍت الأثمبس فٟ إٔزبط الأٌجبْ ٚالأعجبْ     

ػٓ ؿش٠ك غٍٟ اٌؾ١ٍت ٚرخ١ّشٖ ٚروش اٌزغبس أْ الالجبي ػٍٝ       
ششاء الأعجبْ وبْ ػؼ١فب "        

 اٌّذخلاد : ؽ١ٍت الأثمبس 
 اٌّؼبٌغخ : غٍٟ اٌؾ١ٍت ٚرخ١ّشٖ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ : روش اٌزغبس أْ الالجبي ػٍٝ ششاء الأعجبْ وبْ ػؼ١فب 
 اٌّخشعبد : الأٌجبْ ٚالأعجبْ

 
رزؼّٓ إداسح اٌّؼشفخ ػ١ٍّبد ػذح ، ؽذد ػ١ٍّخ إداسح اٌّؼشفخ فٟ 

 وً ؽبٌخ ِٓ الار١خ
أٔزبط اٌّؼشفخ (اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد )  -2  
عؼً اٌّؼشفخ أوضش ِلائّخ ٌلاسزخذاَ فٟ رٕف١ز أٔشـخ اٌّؤسسخ   -1  

) رـج١ك اٌّؼشفخ (     
) ٔمً اٌّؼشفخ (  ششػ إٌّٙبط ثبسزخذاَ ثٛاثخ اٌزؼٍُ لاٌىزشٟٚٔ -3   

اٌّؾبوبح ثبسزخذاَ اٌؾبسٛة  ) اٌزمبؽ اٌّؼشفخ ( -9  
 

رُ رظ١ٕف اٌّؼشفخ اٌٝ ِؼشفخ ػّٕجخ أٚ ِؼشفخ ظب٘شح ؽست 
 ػب١ٍِٓ اص١ٕٓ / أروشّ٘ب

إِىب١ٔخ رّض١ٍٙب -2  
إِىب١ٔخ ٔمٍٙب ٌلاخش٠ٓ -1  
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  رّضً اٌظٕبد٠ك الار١خ ٔظب١ِٓ ، ٚاٌّـٍٛة رؼجئخ اٌظٕبد٠ك اٌفبسغخ ثّب ٠ٕبسجٙب  ِٓ اٌىٍّبد اٌزب١ٌخ 

) ث١بٔبد ، ِخشعبد ، ِؼٍِٛبد ، ِذخلاد (    

   

 

 

 

 

 

 

 اٌغذٚي اٌزبٌٟ ٠ّضً ِغّٛػخ ِٓ الاعشاءاد اٌخبطخ ثؼ١ٍّبد اداسح اٌّؼشفخ اوذ ثغبٔت وً اعشاء ػ١ٍّخ اداسح  اٌّؼشفخ إٌّبسجخ 

 اٌشلُ الاعشاء ػ١ٍّخ اداسح اٌّؼشفخ

2      رٛظ١ف اٌّؼشفخ فٟ ػ١ٍّبد ارخبر اٌمشاس رـج١ك اٌّؼشفخ   

1     اسزخلاص اٌّؼشفخ ثٕٛػ١ٙب اٌزمبؽ اٌّؼشفخ  

3     اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد أزبط اٌّؼشفخ  

9     اٌجشاِظ اٌزٟ رمَٛ ثششػ إٌّٙبط ػٍٝ ثٛاثخ اٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ  ٔمً اٌّؼشفخ  

  

 

 

 ثٛػؼ اٌشىً ا٢رٟ ِفَٙٛ اٌّؼشفخ ٚػلالزٙب ثبٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد أوزت اٌؼجبسح إٌّبسجخ ٌزّض١ً ٘زٖ اٌؼلالخ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 ِخشعبد

 ِؼٍِٛبد رظ١ٕف ث١بٔبد

 ٔسظ خ١ٛؽ ِذخلاد

 

 ث١بٔبد

 ِؼبٌغخ

 

 ِؼٍِٛبد

 اسزخذاَ اٌّؼٍِٛبد ٚدِغٙب ِغ اٌخجشاد

 ِؼشفخ
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 ػذد أٔٛاع شجىبد اٌؾبسٛة ِٓ ؽ١ش ػلالخ الاعٙضح ثجؼؼٙب

شجىخ اٌخبدَ اٌّسزف١ذ   -2  
اٌشجىخ اٌزٕبظش٠خ -1  

 
  أروش ٔٛػ١ٓ ِٓ أٛاع اٌى١جلاد اٌزٟ رسزخذَ فٟ الارظبلاد اٌسٍى١خ 

      اٌى١جً اٌّضدٚط اٌّغذٚي    -2   
  اٌى١جً اٌّؾٛسٞ  -1   

و١جً الا١ٌبف اٌجظش٠خ -3     
 

 اروش صلاس ٔظبئؼ ٠ّىٓ الاخز ثٙب ػٕذ اخز١بس وٍّخ اٌّشٚس
رغٕت وٍّبد اٌّشٚس راد اٌذلالاد اٌشخظ١خ -2  
اسزخذاَ اوجش ػذد ِّىٓ ِٓ اٌؾشٚف ٚالاسلبَ ٚاٌشِٛص -1  
اٌّؾبفظخ ػٍٝ سش٠خ وٍّبد اٌّشٚس اٚ ػذَ وزبثزٙب فٟ اِبوٓ  -3  

ِزٛلؼخ أٚ ػذَ اػـبئٙب ٌٍغ١ش      
 

 رسزخذَ شجىبد اٌؾبسٛة ٚسبئً ِخزٍفخ ) ِؼذاد ٚثشاِظ ( لاداسح 
 اػّبٌٙب / ِب اٌٛس١ٍخ اٌّسزخذِخ فٟ ِب ٠ٍٟ

: ثٍٛرٛس ٌٚٛؽخ اٌّفبر١ؼ ِغ اٌؾبسٛة لا سٍى١بسثؾ اٌفبسح  -2  
ِٕغ الارظبلاد اٌّجبششح ث١ٓ اٌشجىخ ٚاٌؾٛاس١ت اٌخبسع١خ  -1  

) اٌغذاس إٌبسٞ (      
GPRS   : سثؾ الاعٙضح اٌخ٠ٍٛخ ثبلأزشٔذ -3

رأ١ِٓ الارظبي ث١ٓ اٌؾٛاس١ت اٌّخزٍفخ ثشىً طؾ١ؼ ٚآِ ِٓ  -9  
مٛاػذ ٚاٌـشق اٌّٛؽذحخلاي ثشاِظ رمَٛ ثزـج١ك فٛاػذ اٌ      
) ثشرٛوٛي اٌشجىخ (          

 
  ٠زـٍت ثٕبء شجىبد اٌؾبسٛة ِغّٛػخ ِخزٍفخ ِٓ اٌّؼذاد ٚاٌجشاِظ

ِب اٌٙذف اٌشئ١س ِٓ ثٕبء شجىبد اٌؾبسٛة : -2  
ِشبسوخ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼذاد ث١ٓ ؽٛاس١ت اٌشجىخ       
ِب ٔٛع ٚسبئؾ الارظبي اٌلاسٍى١خ اٌّسزخذِخ فٟ أٔظّخ اٌجش  -1  

اٌفؼبئٟ : اٌّٛعبد اٌمظ١شح عذا      
ِب ٔٛع اٌشجىخ اٌزٟ رىْٛ ف١ٙب ع١ّغ اٌؾٛاس١ت سٛاء : اٌزٕبظش٠خ -3  
ِب ّٔٛرط اٌشثؾ إٌّبست ٌشثؾ ِغّٛػخ ِٓ اعٙضح اٌؾٛاس١ت  -9  

ّٔٛرط إٌغّخ  ِؼب ِٓ خلاي ِٛصع ٚو١جً ِسزمً ٌىً عٙبص :      
 

 ٠زىْٛ ٔظبَ اٌٙبرف اٌخٍٛٞ ِٓ صلاصخ ِىٛٔبد / أروش٘ب
اٌخلا٠ب      -2  
ِؾـخ اٌزؾ٠ًٛ     -1  
الاثشاط -3  

 
 ِب اٌٛس١ٍخ اٌّسزخذِخ فٟ أٔظّخ اٌشجىبد ٌزٕف١ز وً ِّب ٠ٍٟ 

رأ١ِٓ الارظبي ث١ٓ اٌؾٛاس١ت اٌّخزٍفخ ثشىً طؾ١ؼ ٚآِ  -2  
) اٌجشرٛوٛي ( ٚاٌمٛاػذ اٌّٛؽذح ثبسزخذاَ ِغّٛػخ ِٓ اٌجشاِظ      

) اٌخبدَ ( رخض٠ٓ اٌجشاِظ اٌّشزشوخ ٚرسغ١ً ِسزخذِٟ اٌشجىخ -1  
) اٌغذاس إٌبسٞ(ِٕغ ػ١ٍّبد اٌذخٛي غ١ش اٌّظشػ ثٙب اٌٝ اٌشجىخ -3  

 
 

 
 اروش صلاصخ ؿشق ٌؾّب٠خ اٌشجىبد ِٓ اٌّخبؿش اٌزٟ رٙذد٘ب

اسزخذاَ وٍّخ اٌسش -2  
رشف١ش اٌّؼٍِٛبد -1  
اٌغذس إٌبس٠خ -3  

 
 رؼزجش الالّبس اٌظٕبػ١خ ِٓ ٚسبئؾ الارظبي اٌلاسٍى١خ ، اروش 

 صلاصخ ٚسبئؾ لاسٍى١خ اخشٜ ِغ روش ِضبي ػٍٝ وً ِٕٙب
عٙبص اٌزؾىُ ػٓ ثؼذ ) عٙبص اٌزؾىُ ػٓ ثؼذ وٕزشٚي ( -2  
ِٛعبد اٌشاد٠ٛ ) اٌٙٛارف اٌخ٠ٍٛخ ( -1  
فٟ أظّخ اٌجش اٌّٛعبد اٌمظ١شح ؽذا ) الارظبلاد اٌّسزخذِخ  -3  

اٌفؼبئٟ (                                    
 

  أوزت ِضبلا ٚاؽذا ٌىً ِّب ٠ٍٟ
/ اٌّٛعٗ / اٌّمسُ / اٌغسش ِؼذاد سثؾ اٌشجىبد اٌّؾ١ٍخ  -2  

TCP/IP :  ثشرٛوٛي اٌشجىخ -1  
: الأزشٔذ اٌشجىبد اٌٛاسؼخ -3   
:ثٍٛرٛسالارغب٘بدرم١ٕخ ٌٙب اٌمذسح ػٍٝ اخزشاق اٌغذساْ ثىبفخ  -9  

GPRS :  رم١ٕخ رسزخذَ ٌشثؾ الاعٙضح اٌخ٠ٍٛخ ثبلأزشٔذ -7  
 

 رسزخذَ اٌشجىبد ٚسبئؾ ِزؼذدح ٌلارظبي / أروش خّسخ أٔٛاع 
 ٌٛسبئؾ الارظبي 

اٌى١جً اٌّؾٛسٞ      -2    
اٌى١جً اٌّضدٚط اٌّغذٚي   -1    
و١جً الا١ٌبف اٌجظش٠خ   -3    
الاشؼخ رؾذ اٌؾّشاء   -9    
اٌّٛعبد اٌمظ١شح عذا -7    

 
اروش صلاصخ ِٓ الاصبس اٌسٍج١خ ٌزم١ٕبد الارظبي اٌؾذ٠ضخ ػٍٝ طؾخ 

 الأسبْ
رسجت الاشؼبػبد إٌّجؼضخ ِٕٙب اِشاػب سشؿب١ٔخ وض١شح فٟ  -2  

ِخزٍف اػؼبء اٌغسُ      
رسجت اٌظذاع ٚاٌزٛرش اٌّسزّش ٌٍغٙض اٌؼظجٟ -1  
رسجت اػـشاة ػ١ٍّخ إٌَٛ -3  
خذاِٙب رغ١شا فٟ رشو١ت خلا٠ب اٌغسُ ٚٚظبئفٙب ٠ؾذس اسز -9  

 
 ٠زُ رشف١ش اٌّؼٍِٛبد ثبسب١ٌت وض١شح اروش صلاصخ ِٕٙب 

اػبفخ ِؼٍِٛبد لجً اٌشسبٌخ ٚثؼذ٘ب لاخفبء ِؼٍِٛبد اٌشسبٌخ  -2  
اٌؾم١مخ ػّٕٙب      

رغ١١ش ِؾزٜٛ اٌشسبٌخ ثـش٠مخ ِؼ١ٕخ -1  
اسزخذاَ سِٛص ِؼ١ٕخ رسّٝ ِفزبػ أٚ اٌشلُ ا١ٌّّض ٌذِغٙب ِغ  -3  

اٌشسبٌخ      
 

 أروش ِؾذداد اٌغذاس إٌبسٞ فٟ ٔظبَ اٌزشغ١ً ٠ٕٚذٚص
وشف اٌف١شٚسبد اٚ اثـبي ِفؼٌٛٙب ارا دخٍذ اٌٝ اٌؾبسٛة -2  

ِسجمب       
ِٕغ فزؼ سسبئً اٌىزش١ٔٚخ رؾٛٞ ِشفمبد خـ١شح  -1  
شغٛة ف١ٙب ِٓ اٌٛطٛي اٌٝ اٌجش٠ذ ِٕغ اٌشسبئً غ١ش اٌّ -3  

الاٌىزشٟٚٔ      
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 ٔظشا ٌلأزشبس اٌٛاسغ ٌشجىخ الأزشٔذ ، ظٙشد ِخبؿش وض١شح رٙذد شجىبد اٌؾبسٛة

اروش اصٕبْ ِٓ اٌّخبؿش اٌزٟ رٙذد اٌشجىبد  -2  
أ( سشلخ اٌّؼٍِٛبد      

ة( ارلاف اٌج١بٔبد ٚاٌجشِظ   
ط( اػبلخ خذِبد اٌشجىخ أٚ رؼـ١ٍٙب     

د( ثش ثشاِظ رخش٠ج١خ ) ِضً اٌف١شٚسبد (  ػجش اٌشجىخ     
 

أروش صلاس ؿشق ٌؾّب٠خ اٌشجىبد ِٓ ٘زٖ اٌّخبؿش -1  
أ( اسزخذاَ وٍّبد اٌّشٚس     
ة( رشف١ش اٌّؼٍِٛبد     
ط( اٌغذس إٌبس٠خ    

 
 

 ر١ّض اٌؼظش اٌؾذ٠ش ثبلاسزخذاَ اٌٛاسغ ٌشجىبد اٌؾبسٛة :
اٌؾبسٛة ِب اٌٙذف اٌشئ١س ِٓ ثٕبء شجىبد -2  

) اٌّشبسوخ فٟ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌجشاِظ ٚاٌّؼذاد ث١ٓ اٌؾٛاس١ت (       
 

أروش ِٙبَ اٌخبدَ  -1  
أ( رسغ١ً ِسزخذِٟ اٌشجىخ ٚاٌسّبػ ٌُٙ ثبٌذخٛي ا١ٌٙب .      
ة( إداسح ػًّ اٌشجىخ ٚرٕظ١ّٙب      
ط( رخض٠ٓ اٌجشاِظ اٌّشزشوخ     

 
١ٍخ ٠سزخذَ اٌخبدَ : شجىخ اٌخبدَ / اٌّسزف١ذ فٟ أٞ ٔٛع ِٓ أٔٛاع اٌشجىبد اٌّؾ -3  

 
 

 أروش ٚظ١فز١ٓ ِٓ ٚظبئف ِؾـخ اٌزؾ٠ًٛ فٟ ٔظبَ اٌٙبرف اٌخٍٛٞ
سثؾ اٌٙٛارف اٌخ٠ٍٛخ اٌّٛعٛدح فٟ اٌخلا٠ب ِغ شجىخ اٌٙبرف اٌؼ١ِّٛخ ِضً شجىخ ششوخ الارظبلاد الاسد١ٔخ -2  
رٕـُ ػ١ٍّخ الارظبي ث١ٓ اٌٙٛارف اٌخ٠ٍٛخ فٟ اٌخلا٠ب اٌّخزٍفخ ِغ ثؼؼٙب اٌجؼغ  -1  
رؼًّ ػٍٝ ثمبء الارظبي ِسزّشا ػٕذ الأزمبي ِٓ خ١ٍخ اٌٝ اخشٜ   -3  

 
 

 رسزخذَ رم١ٕخ اٌجٍٛرٛس فٟ اِٛس ػذح / أروش 3 اسزخذاِبد ٌٙب
سثؾ اٌفأسح ٌٚٛؽخ اٌّفبر١ؼ ِغ اٌؾبسٛة -2  
بسٛة ِغ اعٙضح إٌّضي اٌّخزٍفخسثؾ عٙبص اٌؾ -1  
سثؾ اٌٙبرف اٌخٍٛٞ ِغ اٌؾبسٛة اٌشخظٟ-3  

 
 
 

 أروش ٔٛػ١ٓ ِٓ أٔٛاع اٌشجىبد ؽست إٌّظمخ اٌغؼشاف١خ ِغ رؼش٠ف ِٕبست
اٌّؾ١ٍخ : رزٛصع اٌؾٛاس١ت ػٍٝ ِسبؽخ عغشاف١خ ِؾذٚدح ) ِجٕٝ أٚ ِجبٟٔ ِزمبسثخ ( ِضً شجىخ ِخزجش اٌّذسسخ -2  
اٌخٛاس١ت ػٍٝ ِسبؽخ عغشاف١خ ِزجبػذح ِضً شجىخ الأزشٔذ اٌٛاسؼخ : رزٛصع -1  
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ٌمذ أدد اٌٛسبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ اٌٝ ظٙٛس اطٕبف ِخزٍفخ ِٓ 

 اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ 
ػذد اٌّشرىضاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌٍزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ  -2    

أ( رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد     ة( رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد                
ط( رىٌٕٛٛع١ب الأزشٔذ       

 
ِب اٌّؼ١بس اٌزٞ رُ ػٍٝ اسبسٗ رظ١ٕف اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ  -1    

اٌٝ رغبسح اٌىزش١ٔٚخ ثؾزخ ٚرغبسح اٌىزش١ٔٚخ عضئ١خ         
الأزشٔذ   ؽست اسزخذاَ الأزشٔذ أٚ ؽست ِسزٜٛ اسزخذاَ       

أٚ ؽست اسزخذاَ الأزشٔذ ) وٍٟ اٚ عضئٟ (        
  
 

 رٛفش اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ فٛائذ ِزؼذد ٌٍجبئغ ٚاٌّشزشٞ / ِب اٌفٛائذ 
 اٌزٟ رٛفش٘ب ٌٍجبئغ   

رخف١غ اٌزىٍفخ ٚص٠بدح الاسثبػ    -2   
رٛس١غ الاسٛاق ثبٌٛطٛي ٌلأسٛاق اٌؼب١ٌّخ    -1   
اٌذلخ اٌّزٕب١٘خ ٚاٌسشػخ فٟ ٔمً اٌّؼٍِٛبد  -3   
 
 

ٌٍم١بَ ثزـج١مبد اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ اٌّخزٍفخ ٠غت رٌٛفش ػذح 
 ِزـٍجبد 

أروش صلاصب ِٓ اٌّزـٍجبد اٌزٟ ٠غت رٛافش٘ب -2  
أ( اعٙضح اٌؾبسٛة           
ة( شجىبد الارظبي / الأزشٔذ        
ط( ِٛالغ اٌىزش١ٔٚخ     

خبطخ ثبٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ  د( ثشِغ١بد      
 

ػلاَ ٠ؼزّذ ؽغُ ّٔٛ اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚأزشبس٘ب :  -1  
٠ؼزّذ ػٍٝ رٛافش اٌجٕٝ اٌزؾز١خ ٚاسزىّبي اٌّزـٍجبد الأسبس١خ       
اٌلاصِخ ٌٙب       

 
 

 اٌزسٛق الاٌىزشٟٚٔ ػجش ِٛالغ اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ ٠ّىٓ اٌّشزشٞ 
 ِٓ ارّبَ ششاء إٌّزغبد ػجش الأزشٔذ ثؼذح خـٛاد اروش٘ب 

اٌجؾش ػٓ إٌّزظ    -2  
رؼجئخ ّٔٛرط ِؼٍِٛبد  -1  
رؾذ٠ذ ؿش٠مخ اٌذفغ        -3  
اسسبي سسبٌخ اٌزأو١ذ -9  

 
ٌٍم١بَ ثزـج١مبد اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ اٌّخزٍفخ ٠غت رٛافش ػذح 

 ِزـ١ٍبد / أروش أسثؼخ ِزـٍجبد أسبس١خ ٌٍزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ
شجىبد الارظبي     -1       أعٙضح ؽبسٛة     -2  
ثشِغ١بد خبطخ ثبٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ  -9      ِٛالغ اٌىزش١ٔٚخ -3  

 
 ػذد أس٠ؼخ أٔٛاع ٌٍزغبسح الاوزش١ٔٚخ ؽست ٠ٛ٘خ ؿشفٟ اٌؼ١ٍّخ 

 اٌزغبس٠خ 
   ششوخ اٌٝ ِسزٍٙه -1ششوخ اٌٝ ششوخ                      -2
ِسزٍٙه اٌٝ ششوخ     -9                 ؽىِٛخ اٌٝ ِسزٍٙه -3
ِسزٍٙه اٌٝ ِسزٍٙه -7                     
 

٠ّىٓ رظ١ٕف اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ ؽست اسزخذاَ الأزشٔذ ف١ٙب 
 اٌٝ طٕف١ٓ / أروشّ٘ب ِغ اٌششػ 

رغبسح اٌىزش١ٔٚخ ثؾزخ : ٠زُ ف١ٙب أغبص اٌؼ١ٍّخ ػجش اٌشجىخ  -2  
ثبٌىبًِ .      

رغبسح اٌىزش١ٔٚخ عضئ١خ : ٠زُ ف١ٙب أغبص اؽذ ػ١ٍّبرٙب أٚ  -1  
ػٕبطش٘ب ػٍٝ الالً ثشىً رم١ٍذٞ     

 
 

  رؼذ اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ خفغ اٌزىٍفخ ٚص٠بدح الأسثبػ / ػًٍ 
اٌّٛلغ (الً وٍفخ ِٓ ؽ١ش اٌجٕبء ٚاٌظ١بٔخ اٌّزغش الاٌىزشٟٚٔ ) 

ٚػذد الً ِٓ اٌّٛظف١ٓ ٚالاسزغٕبء ػٓ اٌّؼبِلاد اٌٛسل١خ ِّب 
 ٠ض٠ذ اسثبػ اٌّؤسسخ .

 
 

 ؽذد ٔٛع اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ اٌّسزخذِخ ) عضئ١خ أٚ ثؾزخ ( فٟ 
 وً ؽبٌخ ِّب ٠ٍٟ 

ثؾزخ رؾ٠ًٛ إٌمٛد ث١ٓ اٌجٕٛن : -2  
عضئ١خ ِذِظ :ششاء ثشِغ١خ ػٍٝ لشص  -1  
عضئ١خششاء اٌّلاثس :  -3  
ثؾزخششاء وزت اٌىزش١ٔٚخ ِزخظظخ فٟ اٌف١ض٠بء :  -9  
عضئ١خششاء وزت ٌغخ أغ١ٍض٠خ : -7  
عضئ١خ ١ٍّخ ِخزٍفخ :ػششاء ِغلاد  -6  
اسزخذاَ ِٛالغ ثشاِظ رؼ١ّ١ٍخ ٚرٕض٠ٍٙب ػٍٝ اعٙضح اٌؾبسٛة  -5

ثؾزخ فٟ اٌّذسسخ :      
اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍسّبػ ٌـلاثٙب اٌزمذَ ِشاسٍخ إؽذٜ اٌّؤسسبد  -8  

ثؾزخٌلاِزؾبٔبد ػٓ ثؼذ :       
عضئ١خششاء ثشِغ١بد رؼ١ّ١ٍخ ِخضٔخ ػٍٝ الشاص ِذِغخ :  -4  

 
 

 رسزخذَ ٚسبئً ِزؼذدح ٌٍذفغ اٌّبٌٟ فٟ اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ / 
 أروش صلاصب ِٕٙب 

اٌجـبلخ الائزّب١ٔخ      -2   
اٌش١ىبد الاٌىزش١ٔٚخ    -1   
إٌمذ اٌشلّٟ الاٌىزشٟٚٔ -3   
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C – C        أو B - C  

C – C   

B - B 

B – C        أو B - C  

 

 

 رٛفش اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ فٛائذ ػذ٠ذ ٌٍّشزشٞ / أروش خّسب ِٕٙب :

اٌذخٛي اٌٝ الاسٛاق اٌؼب١ٌّخ الاوزش١ٔٚخ فٟ أٞ ٚلذ -2  

اربؽخ خ١بساد أفؼً ٌٍّشزشٞ  -1  

رم١ًٍ اٌزىٍفخ ػٍٝ اٌّشزشٞ فٟ ص٠بسح الاسٛاق  -3  

ٌٍّٕزغبد اٌشل١ّخ أٚ اٌجشِغ١بداٌؾظٛي ػٍٝ ػ١ٕبد ِغب١ٔخ  -9  

سٌٙٛخ ػ١ٍّخ اٌزسٛق -7  

 

 ٠ٕظؼ ثبٌششاء ِٓ ِٛلغ آِ فٟ اصٕبء ػ١ٍّخ اٌزسٛق / ػًٍ رٌه 

لبَ اٌخبطخ ثبٌجـبلخ الائزّب١ٔخ رؾبفظ ػٍٝ الاس لأْ اٌّٛالغ الإِخ رؾبفظ ػٍٝ سش٠خ اٌج١بٔبد / لأْ اٌّٛالغ الإِخ  

 

 

 طٕف اٌؼ١ٍّبد اٌزب١ٌخ ؽست ٠ٛ٘خ ؿشفٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزغبس٠خ

G-C رغذ٠ذ سخظخ اٌس١بسح اٌخبطخ ثه ػٓ ؿش٠ك الأزشٔذ : -2  

B-B اٌزؾ٠ٛلاد اٌّب١ٌخ ث١ٓ اٌجٕٛن :  -1  

:  ػجش الأزشٔذ  BYTE   ششاء ؿبٌت عبِؼٟ ِغلاد اٌؾبسٛة ِضً -3

    ِجبششح ِٓ خلاي شجىخ الأزشٔذ ِظّّخ أص٠بء ػب١ٌّخ١ُِ اص٠بء ِٓ ششاء ثؼغ اٌس١ذاد ٌزظب -4

رجبدي الاثؾبس اٌغبِؼ١خ ث١ٓ اٌغبِؼبد الا١ٍ٘خ فٟ الاسدْ ٚاٌغبِؼبد الا١ٍ٘خ فٟ ثش٠ـب١ٔب ِٓ خلاي الأزشٔذ  -7  

B-B  6- اٌزؾ٠ٛلاد اٌّب١ٌخ ث١ذ اٌششوبد  

 C-B أٚ   C-C  5- ػشع ٘برف خٍٛٞ ٌذ٠ه ٌٍج١غ ػجش الأزشٔذ  

C-C 8- ١غ الاغشاع اٌشخظ١خ ٚاٌخجشاد ٌلاخش٠ٓث  

C-B 4- ػشع الافشاد ٌخذِبرُٙ ٚث١غ ثؼبئؼُٙ ٌٍّؤسسبد  

C-C 20- اٌّضاداد الاٌىزش١ٔٚخ ث١ٓ الافشاد  

ششاء اٌىزت ٚاٌجشاِظ ِٓ اٌّؤسسبد اٌزغبس٠خ ػجش الأزشٔذ -22  

 

 

 ٕ٘بن ِغٛػخ ِٓ إٌظبئؼ ٌٍزسٛق الآِ ػجش الأزشٔذ ػذد صلاصب ِٕٙب 

رفمذ اٌّٛالغ اٌّخزٍفخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ افؼً الاسؼبس -2  

اشزش دائّب ِٓ ِٛلغ آِ  -1  

الاٌىزشٟٚٔ ١خ ٚث١بٔبد أسلبِٙب ػجش اٌجش٠ذلا رشسً رفبط١ً اٌجـبلخ الائزّبٔ -3  

اسزخذاَ ِؾشوبد ثؾش ِزخظظخ ٌٍجؾش ػٓ اٌسٍغ .  -9  

 

 

  رٛاعٗ اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ ثؼغ اٌّؾذداد اٌزٟ رؼزشع رـٛس٘ب ّٚٔٛ٘ب / أروش أسثؼب ِٕٙب

ِؾذٚد٠خ لذساد ِسزخذِٟ الأزشٔذ ِٚٙبسارُٙ -2  

لٍخ الاِىبٔبد اٌّبد٠خ ػٕذ ػبِخ إٌبط -1  

طؼٛثخ ِٛاوجخ اٌزـٛساد اٌزـٛساد اٌّزسبسػخ فٟ اٌجشِغ١بد  ٚاٌزم١ٕبد الاٌىزش١ٔٚخ -3  

ٛاطفبد ػب١ٌّخػذَ رٛافش ث١ئخ لب١ٔٛٔخ ٚرشش٠ؼ١خ راد ِ -9  

اخزفبء اٌؼبداد ٚاٌزمب١ٌذ اِزجؼخ ػٕذ اٌششاء -7  

 

 

 


